
PROCEDURA PRZYJMOWANIA

PACJENTÓW DO ZAKŁADU

PIELĘGNACYJNO-OPIEKUŃCZEGO

OŚRODKA PIELĘGNIARSTWA „POMOC W ZDROWIU I W CHOROBIE” 
SP ZOO W RUDZIE ŚLĄSKIEJ ,UL. CEGIELNIANA 7   ORAZ W   

TARNOWSKICH GÓRACH UL. DONIECKA 1E

1. Rodzaje placówek, oferujących usługi z zakresu opieki

długoterminowej.

Istnieją 3 najpopularniejsze rodzaje placówek, oferujących usługi

z zakresu opieki długoterminowej. Są to:

a) Zakłady pielęgnacyjno-opiekuńcze (ZPO)

b) Zakłady opiekuńczo-lecznicze (ZOL)

c) Domy Pomocy Społecznej (DPS)

Zakłady pielęgnacyjno-opiekuńcze oraz zakłady opiekuńczo-

lecznicze, są placówkami medycznymi, a nadzór nad tymi podmiotami

sprawuje Narodowy Fundusz Zdrowia.

● ZOLe, to placówki często przyszpitalne, gdzie 24-godzinną opiekę nad

pacjentem stanowią pielęgniarki/pielęgniarze, opiekunki/opiekunowie

medyczni oraz lekarze, z tej też przyczyny, do placówki docierają

głównie pacjenci do 40 pkt w skali Barthel. 

● ZPO z kolei, to placówki,

w których 24-godziną opiekę stanowią pielęgniarki/pielęgniarze,

opiekunki/opiekunowie medyczni, a lekarze są dochodzący, nie mniej

niż 2 razy w tygodniu oraz na wezwanie. 

Do ZPO kierowani są pacjenci

do 40 pkt w skali Barthel, których stan również wymaga

specjalistycznej opieki medycznej, ale są na własnym oddechu i nie

wymagają wentylacji mechanicznej.



● Domy Pomocy Społecznej (dawniej Domy Opieki), to ośrodki, które

świadczą usługi bytowe, opiekuńcze i edukacyjne osobom

wymagającym owych usług z uwagi na swój wiek, choroby lub

niepełnosprawności. 

Jednostką sprawującą nadzór nad

funkcjonowaniem tych placówek, jest Miejski Ośrodek Pomocy

Społecznej miasta, na którego terenie funkcjonuje dany DPS.

DPS NIE JEST PLACÓWKĄ MEDYCZNĄ.

2. Procedura złożenia dokumentów do ZPO Ruda Śląska oraz/lub ZPO 
Tarnowskie Góry:

●  Zakład Pielęgnacyjno-Opiekuńczy w Rudzie Śląskiej, znajdujący się

                przy ulicy Cegielnianej 7 w Rudzie Śląskiej-Kochłowicach,

●  a także Zakład Pielęgnacyjno- Opiekuńczy w Tarnowskich  Górach przy ul. Donieckiej 1e 

to prywatne placówki medyczne, których właścicielem jest Ośrodek Pielęgniarstwa „Pomoc w 
zdrowiu i w chorobie” sp zoo z siedzibą w Rudzie Śląskiej przy ul. 1 Maja 288 - posiadające 
kontrakt z NFZ – oznacza to, że:

1) odpłatność za pobyt pacjenta w zakładzie wynosi 70% jego dochodu.

(W ramach tej opłaty pokrywane są koszty wyżywienia i zakwaterowania pacjenta. NFZ 
finansuje natomiast specjalistyczną opiekę medyczną – lekarza, pielęgniarki, fizjoterapeuty – 
badania, leki i wyroby medyczne (np. pieluchomajtki).

2) Aby ubiegać się o miejsce w ZPO Ruda Śląska należy pobrać dokumenty

               ze strony internetowej (www.eopieka.pl) i prawidłowo je wypełnić,

                a następnie złożyć w placówce. 

3) Po pozytywnym rozpatrzeniu dokumentów, pacjent wpisywany jest na listę oczekujących.

        4) Dokumenty składają się z:

1. Wniosku o wydanie skierowania (wypełnia pacjent lub rodzina

pacjenta, natomiast podpisuje dokument pacjent, aby wyrazić

świadomą zgodę na umieszczenie pacjenta w placówce)

2. Skierowania do ZPO* – skierowanie wypełnia oraz podpisuje lekarz:



- rodzinny, kierujący pacjenta w poradni POZ, jeśli pacjent znajduje się

w domu;

- kierujący pacjenta na danym oddziale szpitalnym, jeśli pacjent

znajduje się w szpitalu.

*PROSZĘ PAMIĘTAĆ, ABY SKREŚLIĆ NA SKIEROWANIU ZAKŁAD OPIEKUŃCZO-LECZNICZY!

3. Wywiadu Pielęgniarskiego, który wypełnia i podpisuje pielęgniarka:

- z poradni POZ, jeśli pacjent znajduje się w domu;

- z danego oddziału szpitalnego, jeśli pacjent znajduje się w szpitalu.

4. Zaświadczenia lekarskiego* (wypełnia i podpisuje lekarz).

*PROSZĘ PAMIĘTAĆ, ABY SKREŚLIĆ NA ZAŚWIADCZENIU LEKARSKIM ZAKŁAD OPIEKUŃCZO-

LECZNICZY!

5. Karty Oceny świadczeniobiorcy kierowanego do zakładu

opiekuńczego/przebywającego w zakładzie opiekuńczym (wypełnia

lekarz i pielęgniarka).

6. Oświadczenia ze zgodą na pobyt w Zakładzie Pielęgnacyjno-

Opiekuńczym oraz ponoszenie opłat za pobyt w tym zakładzie

(podpisuje je pacjent).

7. Oświadczeniu o zakładzie pogrzebowym (wypełnia i podpisuje je

krewny pacjenta)

UWAGA!

Wyżej przedstawiona procedura, odnosi się do sytuacji, gdy pacjent

jest świadomy i zdolny do wyrażenia zgody na pobyt w ZPO.

Jeśli pacjent jest świadomy, ale nie jest w stanie złożyć

samodzielnego podpisu na dokumentach, ale w sposób niewerbalny

(za pomocą mrugnięcia, skinienia głową etc.) wyrazi zgodę na pobyt

w placówce, dokumenty wypełnia się wg załączonego wzoru 1 oraz

prosi się o wypełnienie przez lekarza i załączenie ZAŚWIADCZENIA

LEKARSKIEGO 

Jeśli pacjent nie jest świadomy i została wszczęta, przez pracowników

szpitala, procedura sądownej zgodny na umieszczenie pacjenta w ZPO,

dokumenty wypełnia się wg załączonego wzoru 2 oraz prosi się



o załączenie kserokopii wniosku o sądowne umieszczenie pacjenta

w ZAKŁADZIE PIELĘGNACYJNO-OPIEKUŃCZYM, złożonego w Sądzie.

W razie jakichkolwiek wątpliwości, zalecamy kontakt z:

a) Dyrektorem ZPO w Rudzie Śląskiej :

 p. Wiolettą Muskietorz-Gogolewską

tel.: 535 938 608

e-mail: wiolettamuskietorzgogolewska@eopieka.pl

b) Zastępcą Dyrektora ZPO w Rudzie Śląskiej:

p. Agnieszką Połap-Ptok

tel.: 603 655 734

e-mail: agnieszkapolapptok@eopieka.pl

c) Dyrektorem ZPO w Tarnowskich Górach:

p.Jolantą Hadryś

tel: 535 922 944

e-mail: jolantahadrys@eopieka.pl

d) Asystentką Dyrektora ZPO w Tarnowskich Górach:

p.Martą Koch

tel: 32 3846 903

e-mail: martakoch@eopieka.pl

Wyżej wymienione osoby, pozostają w dyspozycji od poniedziałku do

piątku, od godziny 9:00 do godziny 16:00


